Warunki gwarancji

Producent udziela gwarancji dla wyrobu eksploatowanego zgodnie z przeznaczeniem i
instrukcja obstugi w okresie 12 miesi¢cy od daty zakupu. Zgodnie z ustawodawstwem Unii
Europejskiej okres gwarancji wynosi 24 miesigce pod warunkiem uzytkowania wytacznie do
celow prywatnych*.

*potwierdzone dokumentem zakupu (paragonem) z umieszczong cechg identyfikacyjna
(nr fabrycznym) wyrobu

Warunki gwarancji przedtuzonej

Spoétka Celma oferuje przedtuzenie gwarancji na swoje wyroby do 24 miesigcy od daty
zakupu, po spetieniu ponizszych warunkow.

1. Dokonanie rejestracji w ciggu 21 dni od daty zakupu pod adresem

internetowym www.celma.com.pl/przedluzenie_gwarancji

Rejestracja odbywa si¢ wylacznie w trybie online i moze by¢ dokonana przez Sprzedawce
bezposrednio przy zakupie lub przez samego Kupujacego.

2. Wydrukowanie i przedstawienie w przypadku reklamacji zwrotnego dowodu rejestracji
przestanego pod wskazany adres poczty elektronicznej,

3. Spetnienie wszystkich warunkow gwarancji podstawowej (12-miesigcznej) ujetych w
karcie gwarancyjnej, a ponadto:

— poddawanie wyrobow okresowym odptatnym przegladom w serwisie fabrycznym w
zalezno$ci od intensywnosci eksploatacji. Podczas tych przegladow wykonane zostanie tez
czyszczenie, smarowanie i wymiana szybko zuzywajacych si¢ elementoéw: szczotki,
szczotkotrzymacze, uchwyty narzgdziowe itd. Ewentualna przesytka wyrobéw do i1 z
przegladu odbywa si¢ na koszt 1 ryzyko uzytkownika. Intensywnos¢ eksploatacji bedzie
oceniana przez serwis fabryczny na podstawie zuzycia podstawowych elementow np.
komutatora, szczotek itp., w oparciu o posiadane doswiadczenia z badan prowadzonych we
wlasnym laboratorium. Zalecana czestotliwo$¢ przegladow ujeta jest

w zamieszczonej ponizej tabeli;

zachowanie 1 przedstawienie w przypadku reklamacji oryginatu dowodu zakupu (faktura,
paragon) z umieszczonym na nim numerem fabrycznym wyrobu;

— wylaczenia z odpowiedzialno$ci wyposazenia: narzedzia robocze, uchwyty narzedziowe,
akumulatory, fadowarki itp.

4. W przypadku uznania roszczenia wyrdb objety przedtuzong gwarancjg zostanie
nieodptatnie naprawiony i odestany na koszt gwaranta. Jezeli naprawa bgdzie niemozliwa
gwarant zapewnia nieodplatne dostarczenie nowego wyrobu.

5. Przedluzona gwarancja opiewa wylacznie na jedno zarejestrowane urzadzenie oraz osobe
nabywcy 1 wynikajace z niej uprawnienia nie mogg by¢ przekazywane na rzecz innych osob.


http://celma.com.pl/przedluzenie_gwarancji

